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Wieloptaszczyznowos¢ oddziatywania pracy na cztowieka powoduje konieczno$¢ stalej
1 systemowej analizy tego zjawiska, gdyz wptywa ono nie tylko na jednostke, jej osobowos¢,
somatyke, ale takze ksztaltuje warunki zycia i wptywa na cale spoleczenstwa. Dgzenie do
automatyzacji pracy, celem zmniejszenia do minimum bezposredniego udziatu w niej ludzi, jest
obecne od I Rewolucji Przemystowej, powodujac glgboki przewrdt w dziatalnosci i trybie zycia
cztowieka. Wspotczesna technologia, postep w robotyce, wykorzystanie Sztucznej Inteligencii,
Internetu Rzeczy zapoczatkowato nowa er¢ automatyzacji, w ktérej maszyny doréwnuja, a nawet
przewyzszaja mozliwosci cztowieka.

W  dysertacji podjeto si¢ rozwigzania waznego zagadnienia  dotyczacego
dehumanizujacych aspektow zautomatyzowanych logistycznych procesOw magazynowania.
Nowoczesny magazyn nie moze efektywnie funkcjonowaé bez wykorzystania wyrafinowanych
narzedzi bedacych efektem rozwoju techniczno-technologicznego w sferze dziatan operacyjnych,
taktycznych i strategicznych, gdyz tylko ich wykorzystanie pozwala na sprostanie wymogom
stawianym przez wspotczesny rynek. Wiekszo$¢é czynnosci w pracy W magazynie jest ucigzliwa
i wyczerpujaca pod wzgledem fizycznym dla pracownika, zatem usunigcie chodzenia,
zmniejszenie ilosci podnoszenia i skrecania, dzigki zastosowaniu nowoczesnej technologii moze
pozytywnie wplynaé na pracownikéw magazynow, zwigkszajac efektywnos¢ 1 wydajnos¢ pracy
magazynu. Nie ulega jednak najmniejszej watpliwosci, ze postep automatyzacji nie doprowadzi
do catkowitego zaniku pracy czlowieka. Ponadto, wspotczesna technologia stawia wyzsze
wymagania w zakresie rozwigzywania ztozonych probleméw i zwigksza obcigzenia poznawcze.
Stanowiska pracy w magazynie wykorzystuja nowe rozwigzania technologiczne, mozna by zatem
uznac¢, ze pierwotny paradygmat humanizacji pracy, czyli nadmierne obcigzenie pracownikoéw
pracg fizyczng ma wylgcznie wartos¢ historyczna.

Procesy magazynowe stajg si¢ coraz bardziej zautomatyzowane, ale ludzie nadal beda
musieli wykonywaé czg$¢ pracy, poprzez wspOlprace 1 wchodzenie w interakcje z réznymi
urzadzeniami, a wspodiczesnie gtowny nacisk w zarzadzaniu kladziony jest na optymalizacje
1 wzrost wydajnos$ci ptynacy z zastosowania nowoczesnej technologii, bez uwzglednienia potrzeb
zatrudnionych ludzi. Interakcji miedzy cztowiekiem a maszyng w pracach magazynowych nie
poswiecono zbyt wiele uwagi we wspolczesnej literaturze przedmiotu.

W dysertacji podjeto badania w obszarze dehumanizacji iautomatyzacji procesow
magazynowych, analizy relacji uktadu cztowiek-maszyna w realiach wspotczesnej technologii
celem oceny ich oddziatywania na zjawisko dehumanizacji. Zweryfikowano aktualnie
funkcjonujace teorie, przeprowadzona zostata analiza literatury krajowej i zagranicznej z zakresu
logistyki i1 magazynowania, nowoczesnych technologii wykorzystywanych w procesach
magazynowania, automatyzacji i jej wplywu na prace ludzka, humanizacji pracy i identyfikacji
czynnikow dehumanizujacych pracg.



