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L Informacje formalne

1. Podstawa
Podstawa sporzadzenia recenzji Jest pismo Dyrektora Szkoly Doktorskiej Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, prof. dr hab. inz. Stanistawa Popka z dn. 2.03.2023 informujace
0 powotaniu mnic przez Rad¢ Dyscypliny Ekonomia i Finanse Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie w dn. 20.02.2023 na rccenzenta w przewodzie doktorskim mgr Magdaleny
Pokory. Oceny przedstawionej mi rozprawy doktorskiej dokonuje w oparciu o zapisy Ustawy
o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki z dn.

14.03.2003 r. (Dz.U. 2017 r., poz. 1789), zwanej dalej Ustawa.

2. Przedmiot
Przedmiotem oceny jest maszynopis rozprawy doktorskiej o objetosci 305 stron, na ktory
skladajg si¢: spis tresci, wstep, 5 rozdziatow w tym dwa o charakterze teoretycznym, Jjeden
zawierajacy opis metody badawczej oraz procesu badawczego, dwa o charakterze
empirycznym w tym zawicrajacy opis badan wiasnych, zakofczenic oraz spisy literatury,

tabel i rysunkow, a takze zatgczniki (zestaw zagadnien do wywiadu oraz do FGI).

3. Struktura
Struktura pracy jest harmonijna i przejrzysta. Autorka w sposéb klarowny przedstawia cel
pracy, uzasadnienie tematu oraz zastosowane metody stuzace udzieleniu odpowiedzi na

pytania badawcze. Zasadnicze dla pracy obszary refleksji teoretyczne;j, stanowigce podstawe



konstrukcji problematyki badawczej sa przedstawione precyzyjnie w rozdziatach 1-ym 1 2-im.
Rozdziat 3 o charakterze technicznym uzasadnia konstrukcj¢ procesu badawczego, osadzajac
go w literaturze metodologicznej oraz teoretycznych ramach konceptualnych, prezentujac
kolejne etapy postepowania. Rozdzialy 4-y oraz 5-y zawierajg analizy autorskie. Catos¢ pracy
podsumowana w zakoriczeniu oparta jest o bogate zrodta literaturowe zarowno polsko-jak
obco-jezyczne. Spis pozycji bibliografii na 39 stronach (ss. 262-300) uwzglednia raporty, akty
prawne oraz strony internetowe.

Strukture pracy oceniam pozytywnie. Mozna sie zastanawiaé czy spoleczna odpowiedzialno$¢
w konteicie dobrobytu spotecznego (1.2.2) nie powinna by¢ dyskutowana szerzej w
kontekécie postrzegania roli biznesu w spoleczenstwie i umiejscowiona w czesci 1.1, zas
wymiary spolecznej odpowiedzialno$ei wraz z modelami i operacjonalizacjami CSR
pomieszczone w podrozdziale “definicyjnym”, ale jest to kwestia szczegotow przyjetej
sekwencji interpretacyjnej badanych przez Autorke zjawisk i nie ma zasadniczego wplywu na

pozytywny odbior pracy.

II1. Ocena ogdlna

Identyfikujac glowna lukg badawezg jako brak cato$ciowego opisu zaangazowan spotecznie
odpowiedzialnych w kontekscic polityki spolecznej oraz niedostatek analiz zwigzanych z
potencjatem dziatan spotecznie odpowiedzialnych dla tworzenia dobrobytu spolecznego,
Autorka formuluje cel badawczy jako identyfikacje i kategoryzacje dziatan podejmownych
przez przedsiebiorstwa spolecznie odpowiedzialne w obszarach polityki spoleczne] oraz
rozpoznanic czynnikéw i proceséw decydujgeych o tym zaangazowaniu (s.10). W §lad za tak
sformutowanym celem, postawiono hipotezg iz zaangazowanie przedsigbiorstw w dziatania
spolecznie odpowiedzialne jest determinowane w  wigkszym stopniu  czynnikami
organizacyjnymi 1 indywidualnymi niz instytucjonalnymi. Celowi gltéwnemu pracy
towarzysza cele szczegbtowe (s.10), wérdd ktorych na szczegblng uwage zashiguje
identyfikacja zwigzkéw migdzy spoleczng odpowicdzialnoscig przedsigbiorstw a politykg
spoleczng na gruncie teorii i przemian dokonujacych si¢ w obszarze polityki spotecznej (cel
2). Realizacja tej czgSci badania pozwala na ukazanic specyficznej dla naszego kraju
dynamiki ewolucji podcjécia do probleméw spolecznych, wskazujac na periodyzacje 1
specyfike transformacji, ktéra towarzyszyla rozwojowi polityki spotecznej. Postepowanic
badawcze opisane W recenzowanej rozprawie opiera si¢ o zestaw adekwatnie

sformutowanych pytan. badawczych (gtowne 1 szczegblowe), ktore wraz z postawionymi



celami tworza spojna strukture. W celu realizacji celow pracy Autorka proponuje zastosowaé
podej$cie jakosciowe w postaci wielokrotnego studium przypadku.

Autorka podjeta sie rozwazenia populamej tematyki spoleczne] odpowiedzialnosci z nowej
perspektywy, pozwalajacej uwzgledni¢ intrygujaca tematyke relacji migdzy podmiotami
prywatnymi a publicznymi, co szczegdlnie cenne.

Doktorantka ptynnie prowadzi narracje w oparciu o zrodta pierwotne, akty prawne oraz
zrodta literaturowe swobodnie przechodzac od jednych do drugich, co zwlaszcza widoczne w
rozdziale 4-ym. Jednoczes$nie daje sie dostrzec duza sprawnos¢ w konstruowaniu
argumentacji uzupetniajgcej w postaci bogatych przypiséw oraz umiejetno$é¢ syntezy. Przy
calym bogactwie materiatu, zaréwno w czegscl teoretycznej jak empirycznej, utrzymana
zostaje, dzigki licznym tabelom podsumowujacym, przejrzysta linia mys$li.

Sposob sformutowania celéw pracy i pytan badawczych oraz dobor metody badawczej

oceniam pozytywnie. Szczegétowe uwagi zamieszczam w czgscl I niniejszej recenzji.

ITI. Ocena szczegdtowa

W rozdziale 1, Autorka wspomina koncepcje explicit oraz implicit CSR, pomijajac jednak
istotne cechy komunikacyjne wspomnianej typologii polegajgce na ustrukturyzowaniu dziatan
w postaci polityk 1 proceséw biznesowych oraz wykorzystaniu CSR jako swoistego kanatu
komunikacji z interesariuszami, w przypadku explicit CSR lub traktowaniu zaangazowan
CSR w sposéb organiczny przy braku wykorzystania tego faktu jako elementu komunikacji i
promocji w przypadku implicit CSR. Zwazywszy na wyniki badan prezentowane w ninicjszej
pracy, wskazujace na hipotetyzowang wieksza istotnosé czynnikow wewnetrznych niz
zewnetrznych w podejmowaniu przez podmioty dziatan CSR, interesujgcg bylaby analiza
zwiazku miedzy rodzajem CSR a zaangazowaniem podmiotéw w realizacjg celow polityki
spotecznej. W jakim stopniu explicit lub implicit CSR moze stanowié determinantg takowego?
W rozdziale 2 wspomniano, m.in. o kwestii zaleznoci organizacji pozarzadowych od
panstwa w kontekscie zagrozen kontroli politycznej. Wydaje sig, ze zagadnienia wzajemnych
relacji migdzy podmiotami prywatnymi a publicznymi sa istotnym obszarem debaty
publicznej, zwlaszcza w kontekscie koncepeji politycznego CSR. Warto, aby Autorka
poswigcita uwage krytycznej analizie tego zjawiska. Argumenty precyzujace punkt widzenia

Doktorantki na zagrozenia zwigzane z przenikaniem si¢ sfery publicznej z prywatna oraz ich
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W rozdziale 3, opisujac kontekst prezentowanych w rozprawie badafn wiasnych, Autorka
wspomina m.in. kulture organizacyjng jako czynnik oddzialujacy na podejmowanie dzialan
spolecznie odpowiedzialnych (s.120), jednak w pracy brak szerszej analizy, kiora
odpowiadataby nalezycie na pytanie jak kultura organizacyjna wplywa na podejmowanie
dziatan CSR, uwzgledniajge znane klasyfikacje kultur. Warstwa empiryczna pracy zyskataby
znacznie na wartosci, gdyby wprowadzono do badan, przykladowo clementy profili
kulturowych wg metody Quinn’a i Cameron (Competing Values Model).

Doktorantka wykorzystuje do skonstruowania proby badawczej raport “Odpowiedzialny
Biznes w Polsce. Dobre praktyki” i/lub Ranking Odpowiedzialnych Fim. Pomimo, 1z jest to
dos¢ popularne zrodlo wykorzystywane w badaniach, watpliwosci budzi  kwestia
reprezentatywnos$ci w/w rankingu w kontekscie ewentualnej nadreprezentacji przedsigbiorstw
duzych i korporacji. Jak Doktorantka poradzila sobie z ryzykiem mozliwej tendencyjnosci
zwigzanym z zastosowaniem takiej metody konstrukeji proby? Czy uzyskane w zwigzku z
tym wyniki badah mozna odnie§¢ zardéwno do duzych jak i malych 1 S$rednich
przedsigbiorstw?

Zwazywszy na przyjeta metode badawcza, nicdosyt budzi brak poglebionej informacji w
rozprawie na temat organizacji procesu kodowania (np. jakicgo oprogramowania uzyto) oraz
brak ksiazki kodowej, ktéra powinna stanowi¢ zalacznik do rozprawy, z uwzglgdnieniem
dyskusji nt. rodzajow kodow (np. open coding, in-vivo), cho¢ wybrane elementy dotyczace
tego zagadnienia sa pomieszczone w rozdziale 5.

Rozdzial 4 uznaje za szczeg6lnie warto$ciowy. Obszerny dobor dokumentow, na ktdre
powotuje si¢ Doktorantka oraz istotne aspekty prawne poruszanc w tym rozdziale czynia z
niego material o charakterze wrgcz referencyjnym, co w polgezeniu z elementami analizy
historycznej pokazuje szeroki kontekst wspotzalezno$ci sfery prywatnej 1 publiczne;.
Rozdziat 5 po$wiecono analizie danych z wywiadéw, gdzie na szczegblng uwgg zashuguje
czeéé 5.1.3, jako, w mojej opinii, najciekawsza poznawczo. Zwazywszy na fakt, ze dane
prezentowane W tym rozdziale w znacznej mierze wydaja si¢ potwierdzac istniejacy stan
wiedzy, warto bytoby uwzgledni¢ w wigkszym stopniu kwestic wylaniajace si¢ z danych
(emergentne), ktore moznaby opisa¢ w procesie kodowania otwartego. Ma to zwigzek z
moimi wezeéniejszymi komentarzami dotyczacymi rozdziatu 3 oraz metody badawczej.
Biorac pod uwagg, iz obszar badawczy, w ktorym Autorka prowadzi swoja refleksje, to
obszar zmian o istotnym znaczeniu dla przyszlego ksztaltu systemu gospodarczego, nasuwa

sie szereg dodatkowych pytan, na ktére odpowiedz moglaby stanowi¢ wazne uzupehienie
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Autorka argumentuje we wstepic “nasilajace si¢ oczekiwania wobec przedsigbiorstw
dotyczace wigkszego zaangazowania w dbalo$¢ o stan i jako§é $rodowiska naturalnego
(...)"(s.5) Warto rozpatrywa¢ wspomniang tendencje w kontekicie migracji zaufania
spoteczngo do instytucji publicznych, ktére od lat jest mysla przewodnia raportéw Edelman
Trust Barometer, o czym jednak Autorka nic wspomina. Czy narracj¢ o dominacji zaufania
spotecznego do prywatnych podmiotow wzgledem podmiotéw publicznych, raportowane
przekonanie iz biznes jest instytucja kompetentng ale i etyczna (Edelman Trust Barometer,
2023) 1 oczekiwanie iz biznes stanie si¢ liderem zmian, nalezy w $wietle badafi Autorki,
traktowa¢ jako instytucjonalng formg presji dla wigkszego zaangazowania podmiotow
prywatnych w realizacj¢ celéw spotecznych czy efekt organicznych, oddolnych procesow
przedefiniowania relacji migdzy sfera prywatng a publiczna?

W warstwie semantycznej watpliwoé¢ budzi stosowane przez Autorke okreslenie “polska
literatura przedmiotu” (s.8) przeciwstawiane, jak sic wydaje, literaturze Swiatowej. Przy
obecnym stopniu zjawisk globalizacyjnych, ktére nie omijaja nauki, tym bardziej
przyczyniajgc si¢ do silnych tendencji umiedzynarodowienia dorobku badaczy, wydaje sie
zasadne aby rozrozni¢ jakosciowo publikacje o zasiggu lokalnym od tych o zasicgu
mi¢dzynarodowym. Jak mozna si¢ domyslaé, Autorka chciata wskaza¢ na pewien zasob
wiedzy o CSR, ktéry istnicje lokalnie i by¢ moze nie jest nalezycie upowszechniany. W tym
kontekscie nalezaloby rozwazy¢ postugiwanic sic sformufowaniami o literaturze polsko-
jezycznej. Odrebng kwestia jest w jakim stopniu w literaturze migdzynarodowej
(rozpoznawalne czasopisma o zasiggu mi¢dzynarodowym) kwestia dynamiki zjawisk
spolecznej odpowiedzialnosci w Polsce i wéréd polskich podmiotéw jest obecna i
reprezentowana. By¢ moze warto, aby Autorka rozwazyta w tym celu wykorzystanie swoich
wartosciowych  badan jako podstawe do przygotowania publikacji o =zasiegu
migdzynarodowym.

Autorka stwierdza, iz wsparcie administracji publicznej dla rozwijania praktyki CSR w
polskich przedsigbiorstwach jest ograniczone (s.165). Jezeli wydzwigk tego sformutowania
nalezy odczytywa¢ w kategoriach pejoratywnych, tzn. postulowancgo wigkszego wsparcia,
nalezaloby zapyta¢ o podstawy i motywacje takicgo postulatu. Czyz inherentng ideg
spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu nie jest lepsza redystrybucia wypracowanego bogactwa
w ramach sfery prywatnej, zwlaszcza w $wictle watpliwosci, ktére moga budzié relacje
prywatnych przedsigbiorstw z podmiotami publicznymi?

Doktorantka wspomina o tradycjach polskiej przedsiebiorczo$ci (ss. 166-167). Czy mozna

dostrzec spojnos¢ tradycji polskiej przedsiebiorczoscei i Jej lokalnego zakorzenienia z tradycija

.



filantropijng przedsigbiorcoOw czy przemystowcdédw z innych kultur? Czy mozna méwié o
historycznie  determinowanej  polskiej drodze do  spotecznie  odpowiedzialnej
przedsigbiorczosci?

W pracy przywolano termin “dobro wspolne”, ktore z natury rzeczy wydaje sie byé
konstruktem relatywnie abstrakcyjnym, nie poddajacym si¢ tatwym operacjonalizacjom, brak
jednak jego poglebionej eksplikacji.

Autorka zdaje si¢ wskazywac, iz jednym z gltéwnych problemow obecnego modelu polityki
spolecznej jest nigjasna lub wrecz ograniczona mozliwo$¢ wigczenia prywatnych podmiotow
spotecznie odpowiedzialnych w realizacje dobrobytu spotecznego.

Wydaje sig, ze kwestia przenikania si¢ sfery prywatnej z publiczna budzi kontrowersje, a
zatem zasadna bylaby dyskusja uwzgledniajaca ewentualne zagrozenia oraz potencjalne
watpliwosci zwigzane z tym aspektem.,

Autorka omawia liczne przyczyny, dla ktérych podmioty angazuja si¢ w dziatania z obszaru
spolecznej odpowiedzialnosci, wskazujac zwlaszcza na kwestie takie jak osobiste wartosci
czy przekonania menedzerow. W tym kontekScie daje si¢ odczu¢ niedostatek uwagi
poswigconej zagadnieniom waloru strategicznego CSR, a w szczegoélnosci szerszej dyskusji
na temat traktowania CSR przez firmy jako narzedzia dywersyfikacji portfolio lub, co
bardziej istotnc w kontckscic argumentacji przedstawianej przez Autorke, jako mozliwosci
rozwojowych w §wietle kurczacych si¢ tradycyjnych obszaréw mozliwosci inwestycyjnych.
Jest to jedna z mozliwych perspektyw analizowania dynamiki partnerstw publiczno —
prywatnych. Argumentacja dotyczgca przyczyn angazowania si¢ podmiotow w realizacje
celow spolecznych czy srodowiskowych bylaby bogatsza, gdyby uwzgledniono w wigkszym
stopniu instrumentalny charakter CSR, w tym liczne przyklady mierzalnych efektow,
zardbwno pracowniczych, jak rynkowych i konsumenckich, ktore zaangazowania CSR moga
generowac.

Zwazywszy na fakt, iz Autorka wydaje sie postulowa¢ implicite zaangazowanie sektora
prywatnego w realizacje celow polityki spotecznej, jako pozytywne i1 pozadane, brak
poglebionej dyskusji na temat koncepcji politycznego CSR (political CSR) oraz demokracji
deliberatywnej jako jej kontckstu, odczuwa si¢ jako pewien brak w rozprawic. Prace autorow
takich jak Andreas Georg Scherer czy Christian Voegtlin sa w bibliografii reprezentowane
stabo lub wcale, choé w pozostatych kwestiach, a zwlaszcza w kontek$cic CSR dobor
literatury nie budzi watpliwosci, a wykorzystanie Zrodet wskazuje na gleboka znajomos¢

omawianych zagadnien oraz szeroka perspektywe anahzy. '{\X‘ [



Autorka prowadzi narracj¢ w sposob swobodny, a jednoczesnie precyzyjny, co §wiadezy o
humanistycznej erudycji i dobrym warsztacie naukowym, w rozumieniu lgczenia elementéw

analizy i syntezy.
IV. Konkluzja

Przedstawiong mi do recenzji rozprawe oceniam pozytywnic. Praca jest bogata w warstwic
poznawczej, poprawna metodologicznie, napisana elegancko. Uwagi 1 watpliwosci, o ktorych
mowa w ocenie szczegdtowej, nie majg zasadniczego wplywu na mojg ocene i powinny by¢
traktowane jako zapytania skierowane do Autorki celem dyskusji w trakcie obrony.

Biorac pod uwage powyisze stwierdzam, ze przedstawiona mi do oceny praca spetnia
wymogi stawiane rozprawom doktorskim w Ustawie z dn. 14.03.2003 o stopniach naukowych
1 tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U. 2017 r., poz. 1789, =z
pozn. zm.), tj. stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego oraz wykazuje ogoblng
wiedze teoretyczna Kandydatki oraz umiejetnos¢  samodzielnego prowadzenia pracy

naukowej i wnioskuj¢ o dopuszezenie mgr Magdaleny Pokory do publicznej obrony.

Krakow, 21.04.2023
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