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1. Uzasadnienie wyboru tematu i celu pracy doktorskiej

Wybrana problematyka rozprawy dotyczy wplywu programéw réwnowagi migdzy zy-
ciem zawodowym i osobistym na plynno$¢ zatrudnienia. Kwestie zwigzane z rownowaga
pomiedzy praca a zyciem pozazawodowym przybraly na znaczeniu jeszcze w latach 90. ubie-
glego wieku, kiedy badaniom w tym zakresie poswigcalo si¢ duzo uwagi. W poszczeg6lnych
okresach zawieraly one kontekst niezbedny dla poszukiwanych rozwigzan nowych wyzwan
natury zarzadczej i spolecznej. Zrownowazony rozwoj stat si¢ trendem globalnym, a oparte
na nim modele biznesowe odgrywaja coraz bardziej istotng rol¢ w zarzadzaniu. W niemal
kazdej wspolczesnie dzialajacej organizacji funkcjonujg polityki odpowiedzialnosci spolecz-
nej biznesu. Usprawiedliwionym staje sie wigc oczekiwanie spoleczne, iz koncentrujge swoje
dzialania na problemach spolecznych istotnych z punktu widzenia swojej organizacji, przed-
sicbiorstwa w szczegélnosci beda niwelowaé negatywne nastepstwa bgdace wynikiem wia-
snych dziatan. Negatywne nastgpstwa dotyczg tez organizacji. Jednym z nich jest ptynnos¢
zatrudnienia, ktora nabrzmiewa wraz z trudnosciami zwigzanymi z pozyskiwaniem nowych i
zatrzymywaniem juz zatrudnionych pracownikow. Polgczenie tych dwoéch bardzo istotnych
zagadnien jest niezwykle wazne, na co wskazuje rowniez we wstgpie Doktorantka, piszac, ze
,Celem godzenia zycia zawodowego i rodzinnego jest réwnowaga, rozumiana jako zachowa-
nie proporcji pomiedzy zawodowymi i prywatnymi aspektami zycia pracownika. Nierzadko
Jjuz na poczqtku swej drogi zawodowej, pracownicy oczekujq takiego miejsca pracy, kidre

pomoze im zréwnowazyé obowiqzki zawodowe z ich zyciem osobistym, nie wymagajgc przy



tym od nich dokonywania wyboru pomiedzy tymi dwoma wartosciami. Jednoczesnie rosngca
dynamika zmian zachodzqcych w organizacji, a takze rola, jakq pelniq w organizacji ludzie,
Jest powodem, dla kidrego dqzy ona do takiego ksztaltowania zatrudnienia, aby bylo ono za-

2

razem stabilne i elastyczne . Powyzsze sktonito Doktorantke do sformutowania celu gtow-
nego, jako: okreslenie zaleznosci miedzy stosowanymi w organizacji rozwiqzaniami sprzyja-
Jgcymi rownowadze praca- zycie a poziomem plynnosci zatrudnienia. 7Zdefiniowanie celu
pozwolilo na postawienia hipotezy, ktéra ujeto nastepujaco: ,,Realizowane przez organizacje
programy réwnowagi praca-zycie wplywajq na poziom plynnosci zatrudnienia wynikajgcy z
indywidualnych decyzji pracownikéw i/lub decyzji organizacji”. Cel ten zostal osiggniety
poprzez wyznaczenie jedenastu celéw szczegotowych. Sze$¢ z nich zrealizowano na bazie

studiow literatury przedmiotu, a pi¢¢ na podstawie przeprowadzonych badan whasnych.
2. Ocena struktury i zawarto$ci merytorycznej pracy

Wyznaczony przez Doktorantke cel gtéwny dysertacji oraz cele szczegdtowe okresli-
ly strukturg pracy a takze postgpowanie badawcze. Uklad pracy obejmuje wstep, sze$é¢ roz-
dzialow oraz podsumowanie. f.acznie wraz z zalacznikami recenzowana rozprawa liczy 319
stron. Pracg rozpoczyna wstgp w ktorym Doktorantka wskazata na znaczenie rownowagi pra-
ca-zycie oraz plynnoci zatrudnienia, sformutowata cel glowny, cele szczegétowe i hipoteze
badawczg. Opisala tez strukture pracy i najwazniejsze osiagnigcie badawcze, ktorym jest
model rownowagi migdzy zyciem zawodowym i osobistym, opracowany na bazie poczynio-
nych przez Doktorantke ustalen i badan.

Trzy pierwsze rozdzialy obejmuja rozwazania teoretyczne, w ktérych Doktorantka
wskazala na wyzwania wobec funkcjonowania wspolczesnych organizacji, wybrane zagad-
nienia rownowagi migdzy zyciem zawodowym i osobistym oraz ptynnosé zatrudnienia w or-
ganizacji. Ta czg$¢ pracy obejmuje w sumie 126 stron. Rozdzial czwarty wyjasnia postepo-
wanie badawcze. Przedstawiono w nim przestanki podjgcia problemu badawczego, cele, py-
tania i hipotezy badawcze, opis wykorzystywanych metod, narzedzi i przebiegu postepowa-
nia badawczego, jak tez charakterystyke badanych organizacji i respondentow. Kolejny roz-
dzial pigty ma charakter empiryczny i prezentuje wyniki badan. W tej czesci pracy Dokto-
rantka analizuje rezultaty badan ankietowych oraz wywiadéw w odniesieniu do sformulowa-
nych pytan badawczych oraz przyjetych hipotez. Rozdzial szosty prezentuje model rownowa-
gi migdzy zyciem zawodowym i osobistym, przestanki jego stworzenia oraz mozliwosci dal-

szego zastosowania w praktyce gospodarczej. W ostatniej czesci pracy , czyli podsumowa-



niu Doktorantka ujela najwazniejsze konkluzje i przemyslenia oraz rezultaty realizacji celu
glownego, celow szczegolowych, ktore nakreslono we wstgpie pracy.

Oceniajgc strukturg pracy stwierdzam, ze stanowi ona logiczny uklad i jest odpowiedzig
na zdefiniowane w dysertacji cele. Jedyng uwaga jaka chcialabym na tym etapie sformulo-
wag, to brak wyraznie dookreslonej luki badawczej. Doktorantka wskazata na istotnos¢ i zna-
czenie zarowno problematyki réwnowagi programéw praca — zycie pozazawodowe, jak tez
plynnoéci zatrudnienia. Nie odniosla si¢ natomiast do tego na ile problem zaleznosci tych
zagadnien zostat oméwiony w Zrodlach referencyjnych krajowych jak tez zagranicznych auto-

row.
3. Metodyka badawcza

Jako metodyke badawcza wykorzystang dla potrzeb realizacji celu pracy, Autorka zasto-
sowala podejécie syntetyczne, polegajace na integracji metod ilosciowych i jakosciowych,
ktore pozwolilo na uzyskanie kompletnego obrazu badanej problematyki. Doktorantka wyko-
rzystala jako narzedzie badawcze kwestionariusz ankiety oraz kwestionariusz wywiadu.
Zarowno kwestionariusz ankiety jak i kwestionariusz wywiadu skladal si¢ z 17-stu pytan.
Pierwsze pytanie w kwestionariuszu wywiadu dotyczyto zajmowanego stanowiska. Badania
ankietowe przeprowadzone zostaty na probie 309-ciu poprawnie wypelnionych ankiet. Ba-
dania ilosciowe Doktorantka uzupekila badaniami jako$ciowymi poprzez przeprowadzenie
wywiadéw z trzema osobami bedgcymi przedstawicielami badanych organizacji. Do analizy
danych  zastosowala opisywany w literaturze test Chi-kwadrat Pearsona, test Kruskala-
Wallisa oraz test U Manna- Whitneya.

Wybor wskazanych metod badawczych oraz przeprowadzonych analiz uwazam za po-
prawny metodycznie i zgodny z powszechnym trendem w naukach o zarzgdzaniu. Na uwage

zasluguje precyzyjne uzasadnienie i opisanie postgpowania badawczego na kazdym jego eta-
pie.
4. Szczegélowa ocena merytoryczna poszezegolnych czesci rozprawy

Rozdzial Wyzwana wobec funkcjonowania wspélczesnych organizacji , poswigcono
bardzo istotnym zagadnieniem z punktu widzenia podjetego tematu pracy, a dotyczace wy-
zwan zwiazanych z dylematami zarzadzania wspolczesnymi organizacjami oraz problemami
zatrudnienia. Doktorantka w rozdziale tym, w pierwszej kolejnosci skoncentrowala swoje
rozwazania na opisie funkcjonowania organizacji w otoczeniu globalnej konkurencyjnosci

oraz wplywowi zmian otoczenia na funkcjonowanie organizacji. Kolejny fragment tego roz-



dzialu poswigcono wybranym problemom zatrudnienia w aspekcie dynamicznych zmian oto-
czenia oraz rdznorodnosci zatrudnienia jako przewagi konkurencyjnej. Nie podlegajacym
dyskusji atutem tego rozdziatu jest przeprowadzona analiza pismiennictwa autoréw krajo-
wych pokazujgca dynamike zmian otoczenia i ich wplyw na funkcjonowanie organizacji, jak
tez problemy zatrudnienia w kontekscie zmian na rynku pracy oraz réznorodno$é¢ zatrudnienia
i jego wplyw na ksztaltowanie przewagi konkurencyjne;j .

Rozdziat ten jest rozdzialem wprowadzajgcym, prezentuje wyzwania i uwarunkowania
funkcjonowania organizacji we wspotczesnych realiach.

Rozdzial Wybrane aspekty zagadnienia rownowagi migdzy zyciem zawodowym i 0so-
bistym, w pierwszej czesci poswiecono ekonomiczno-spolecznemu wymiarowi pracy czio-
wieka oraz psychologicznym aspektom pracy zawodowej. W dalszej czedci tego rozdziatu
Autorka w bardzo szerokim ujgciu zaprezentowata problematyke rownowagi miedzy zyciem
zawodowym i osobistym. Dyskusje literaturowg rozpoczeta od prezentacji poje¢, historyczne-
go ujecia i rozwoju koncepcji rOwnowagi oraz projektowania programéw rownowagi miedzy
zyciem zawodowym i osobistym. Tak jak i poprzedni rozdziat Autorka oparta na licznie cy-
towanych zrodlach referencyjnych, gléwnie autorow polskich. W moim odczuciu w roz-
dziale tym wyraznie zabraklo po pierwsze gleboko zakrojonych studiow literaturowych za-
granicznych autoréw, jak tez wynikéw badan innych autoréw, raportow z badan, a dotycza-
cych programow praca — zycie pozazawodowe.

Rozdzial Charakterystyka zagadnienia plynnosci zatrudnienia w organizacji wyjasnia
m.in. istot¢ i pojecie plynnodci zatrudnienia, sposoby pomiaru oraz czynniki determinujgce
procesy plynnosci zatrudnienia. Dalsza czg$¢ tego rozdziatu poswiecona zostata problematyce
zarzagdzania ptynnoscig zatrudnienia. Rozdziat ten tak jak i poprzednie oparty zostat gtdwnie
na zrodlach referencyjnych polskich autorow. Zabrakto w nim réwniez najnowszych pozycji
literaturowych, artykuléw, raportow z badan, pokazujacych skale zjawiska plynnosci na
przestrzeni lat, jak tez w ujeciu sektorowym. Jaka jest dynamika tego zjawiska, jak zmiana
sytuacji na rynku pracy - przejscie z rynku pracodawcy na rynek pracownika wplynelo na
ksztaltowanie si¢ ptynnosci zatrudnienia. Czy pandemia covid miata wplyw na ksztaltowanie
sie¢ wskaznikow ptynnosci, jesli tak to jakich sektorow to dotyczylo. Za zupelnie zbedne na-
tomiast uznaje bardzo szczegotowe prezentowanie w rozprawie doktorskiej wzoréw dla wy-
liczenia tych wskaznikow.

Rozdzial Metodologiczne zagadnienia badania zaleznosci migdzy stosowanymi w orga-
nizacjach rozwiqzaniami sprzyjajgcymi réwnowadze praca — zycie a poziomem plynnosci

zatrudnienia jest rozdzialem badawczym. Pierwsza uwaga dotyczy tytutu. Rozdziat ten pre-



zentuje metodyke badan empirycznych i taki tez powinien by¢ jego tytut . W pierwszej czesel
tego rozdzialu Doktorantka wskazuje przestanki podjgcia problemu badawczego i dokonuje
jego charakterystyki. Jak wynika z tresci rozdziatu 4.1 glowng przestanka sg zainteresowania
wlasne Autorki wybrang problematyke. Zabraklo mi natomiast wyraznego wyartykulowania
uzasadnienia merytorycznego, a dotyczacego luki badawczej, ktorg Doktorantka sformulowa-
la na bazie studiow literaturowych. W dalszej czgsci tego rozdziatu Doktorantka opisala cel,
pytania badawcze, hipotezy jak tez wykorzystane metody i narzedzia badawcze oraz proce-
dure postepowania badawczego. W koncowej czesci tego rozdziatu, Autorka dokonata cha-
rakterystyki badanych organizacji i respondentow.

Rozdzial Analiza i ocena zaleznosci miedzy rozwigzaniami sprzyjajgcymi réwnowadze
miedzy zyciem zawodowym i osobistym a plynnosciq zatrudnienia w $wietle badan wlasnych
koncentruje sie na opisaniu wynikéw badan wlasnych. W rozdziale tym Autorka formutuje
odpowiedzi na przedstawione w rozdziale opisujagcym metodyke badan empirycznych, pyta-
nia badawcze dotyczace zaleznosci pomiedzy rozwigzaniami sprzyjajgcymi rownowadze
praca — zycie a ptynnoscig zatrudnienia. Odpowiedzi na pytania badawcze Autorka poszuki-
wala poprzez zadanie konkretnych szczegolowych pytan badanym respondentom. Wyniki
tych badan, zaprezentowala na wykresach w tabelach oraz w formie opisowej. Wykorzystujac
odpowiednie narzedzia, o ktérych mowa wyzej dokonala statystycznej weryfikacji hipotez,
ktore zaprezentowala w rozdziale czwartym.

Rozdzial Model réownowagi miedzy zyciem zawodowym i osobistym wynikajgcy z prze-
prowadzonych badar empirycznych, stanowi zwienczenie procesu badawczego, ktorego wy-
nikiem sa wnioski z badan jak tez model rownowagi. Doktorantka w rozdziale tym przyblizy-
ta przestanki stworzenia tego modelu jak tez jego praktyczng uzyteczno$c.

Podsumowanie stanowi syntetyczne zaprezentowanie wynikow badan oraz okreSlenie
stopnia realizacji celu gléwnego pracy, celow szczegbtowych wraz ze wskazaniem ,,drogi
dojscia” poprzez studia literaturowe oraz badania wlasne oraz prezentuje weryfikacj¢ przyje-

tych hipotez za pomocg narzedzi statystycznych.

5. Ocena i wnioski
Szczegdlowa analiza zawartosei poszezegolnych rozdzialéw pracy wskazuje, ze do walo-
row merytorycznych i osiggnigé Doktorantki nalezy:
1. Wybér przez Doktorantke problemu dysertacji, ktory jest wazny jako zagadnienie na-
ukowe i wpisuje sie w nowe kierunki badan i rozwoju w naukach o zarzadzaniu.

Rownoczesnie jest istotnym i aktualnym problemem dla praktyki.



2. Usystematyzowanie wiedzy dotyczacej: wyzwan wobec funkcjonowania wspotcze-
snych organizacji, globalizacji, konkurencyjnosci, elastycznosci i roznorodnosci za-
trudnienia, problematyki rownowagi praca — zycie pozazawodowe oraz ptynnosci za-
trudnienia. Rozwazania teoretyczne, charakteryzujg si¢ wszechstronnoscig uwzgled-
nianych aspektow. Wyczuwalna jest znajomos$¢ rozwazanego problemu oraz szcze-
golowych zagadnien z nim zwigzanych. Na szczegolne podkreslenie zastuguje row-
niez fakt, ze Autorka prezentujgc okreslone rozwigzania na bazie literatury przedmiotu
nie unika opinii i sagdow wilasnych. Ponadto dla potrzeb analizy i oceny Doktorantka
wykorzystata bardzo licznie cytowang literatur¢ przedmiotu, w tym gldwnie krajowa
oraz inne zrodta (lgcznie 298 pozycji). Pomimo mojej pozytywnej oceny tej czesci
pracy wyraznie zabraklo mi pozycji zagranicznych jak tez polskich z ostatnich lat
oraz raportéw i innych materiatéw zrédlowych pozyskanych z réznych zrodet a do-
tyczacych wybranej problematyki. Szczegdlnie problematyka rownowagi praca - zycie
w ostatnich latach znalazla miejsce w wielu wydawnictwach krajowych i zagranicz-
nych, raportach z badan z uwagi chociazby na fakt, ze wiele organizacji wdrazato
koncepcje CSR.

3. Zaproponowane postepowanie badawcze i wykorzystanie metod badawczych pokazu-
je dobry warsztat badawczy Doktorantki. Wnioski, bgdace rezultatem przeprowadzo-
nych badan sg znaczgcym osiggnieciem Doktorantki, ktére jednoznacznie wskazujg,
ze Doktorantka potwierdzita swoje umiejetnosci w postugiwaniu si¢ naukowymi me-
todami analizy i syntezy a takze zrealizowala postawiony we wstepie cel gtowny dy-
sertacji.

4. Poznawczy i aplikacyjny charakter rozprawy. Badania Autorki pozwolity na opraco-
wanie modelu wraz ze wskazaniem mozliwosci wykorzystania w praktyce gospodar-

CZEj.
6. Uwagi dyskusyjne

Oprécz osiggnie¢ w pracy sg kwestie budzace moje watpliwosci i jako recenzent zobo-
wigzana jestem je wskazac.

Pierwsza uwaga dotyczy braku dyskusji naukowej przeprowadzonej na bazie studiow lite-
raturowych a dotyczacych zwigzkow i zaleznosci pomiedzy wykorzystaniem programow pra-
ca — zycie pozazawodowe a ptynnos¢ zatrudnienia. Doktorantka nie wskazata wynikéw badan
innych autorow podejmujgcych w/w problematyke. Dlatego tez cheialam zapytaé, czy bada-

nia takie byly prowadzone i prezentowane w literaturze krajowej czy tez zagranicznej, czy tez



badan takich nie ma i Doktorantka uznala, ze jest to istotna luka badawcza, ktora chciata po-
przez badania wlasne wypelni¢. Nalezy zaznaczy¢ , o czym mowa wyzej, ze W ostatnich la-
tach wiele firm podejmowalo dzialania w zakresie spolecznej odpowiedzialnosci biznesu i
jednym z tych dzialan bylo wdrazanie programéw praca — zycie. Na pewno wdrazajgc te pro-
gramy firmy liczyty na okreslone korzysci, a zmniejszenie ptynnosci zatrudnienia ma szcze-
golne znaczenie w $wietle zmieniajgcej si¢ sytuacji na rynku pracy. Zabraklo mi réwniez w
pracy konkretnych danych liczbowych a dotyczacych ksztaltowania si¢ wskaznika plynnosci
w ujeciu czasowym, jak tez sektorowym.

Kolejna uwaga dotyczy doboru podmiotow badan. Mam konkretne pytanie: czym kiero-
wala si¢ Doktorantka dobierajac do badania, trzy wskazane w dysertacji firmy. Wolno mi
sadzi¢, co potwierdzajg rowniez dane zaprezentowane w pracy, ze organizacje te charaktery-
zuja sie w miare stabilnym zatrudnieniem. Wylaczajac odejscia naturalne (zgony) oraz odej-
$cia na emeryture, liczba tzw. pozostalych odejs¢ byla niewielka (tabela 12 5.163). Po drugie
organizacje te nie stosujg i tym samym nie wyrdzniajg si¢ szeroko zakrojonymi programami
praca — zycie. Potwierdzajg to informacje zaprezentowane w tabelach: 31 s.195; 32 5.198;33
s.201 i w mojej ocenie wpisujg si¢ one w glownej mierze w dzialalno$¢ socjalno-bytowa i
finansowane s z funduszu $wiadczen socjalnych. Stad rodzi si¢ kolejne pytanie: na ile za-
prezentowane w tabelach dzialania mozna zakwalifikowaé jako dzialania wpisujgce si¢ w
programy praca — zycie, a na ile sg to dzialania podejmowane i powielane od wielu lat i
zwigzane sg, jak tez odbierane przez pracownikow jako dzialania w obszarze socjalno-
bytowym.

W wynikach badan dotyczqcych przeslanek wystgpowania u ankietowanych intencji odej-
$cia, najwiecej badanych wskazalo na warunki placowe. Biorgc pod uwage sektory do kto-
rych naleza badane organizacji, jesli chodzi o place, to plasujg si¢ one raczej na poziomie
,ogona placowego” badz ,,ztotego srodka”. Chciatabym pozna¢ opini¢ Doktorantki, czy sita
oddzialywania programow praca — zycie pozazawodowe w zakresie ksztalttowania ptynnosci
zatrudnienia bedzie taka sama w tego typu firmach, jak tez w firmach, w ktérych place sg na
poziomie ,,lidera ptacowego”.

Ostatnia watpliwo$¢ i pytanie, ktore kieruj¢ do Doktorantki dotyczy modelu zaprezento-
wanego w ostatnim rozdziale pracy. Czy jest to rzeczywiscie model (zgodnie z obowigzujacg
definicja), czy raczej zalozenia i schemat postgpowania przy tworzeniu programow praca —
zycie pozazawodowe. Programy te winny uwzglgdniaé specyfike organizacji jak tez oczeki-
wania pracownikéw na co rowniez wskazywata Doktorantka. Na pewno nalezy si¢ zgodzi¢ z

tym, ze w warunkach zmian na rynku pracy coraz czg¢sciej pojawia¢ si¢ bedzie tzw.” zatrud-
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nienie projektowe” . Kluczowi specjalisci nie bedg cheieli wigzaé si¢ z jedng firmg, beda wy-
bierali model elastyczny angazujac si¢ w elastyczne projekty. Zréznicowane tez beda ocze-
kiwania pracownikdw i nie bedg si¢ one wigza¢ tylko z rodzicielstwem, ale rowniez z od-

miennymi oczekiwaniami wobec pracy i pracodawcy.

7. Ocena pracy pod wzgledem formalno-redakcyjnym

Dokonujgc oceny formalno- redakcyjnej stwierdzam, ze tekst pracy zostal dobrze
ustrukturyzowany a sposob prezentacji jej tresci jest przejrzysty. Wszystkie rysunki, tabele i
zalgczniki sg starannie przygotowane pod wzgledem edytorskim. Nie bez pozytywnego zna-
czenia jest takze solidna edytorska strona pracy. Pod wzgledem redakcyjnym i lingwistycz-
nym prace oceniam dobrze. Drobne uchybienia jezykowe wystepujg w pracy i sg one nie do

unikniecia przy tak obszernej pracy (319 stron).
8. Konkluzja koncowa

Przedstawiona do recenzji praca spetnia wymogi stawiane pracom doktorskim okre-
Slone w art.13 ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym
oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz.U.2017 poz.1789z pdzn.zm.). Jest kompetent-
nym merytorycznie rozwigzaniem wybranego problemu badawczego opartego na uporzadko-
wanej wiedzy Doktorantki, odpowiednio dobranych zrédtach literaturowych oraz wykorzy-
staniu wlasciwej dla omawianych zagadnien metody badawczej. Biorge pod uwage walory
naukowe rozprawy, naklad pracy i dojrzalos¢ Doktorantki do podejmowania i realizowania
samodzielnych badan a takze zrealizowanie postawionego we wstepie celu uwazam, ze pra-
ca doktorska stanowi podstawe do nadania mgr Joannie Warzecha-Kuzma, stopnia naukowe-

go doktora w dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu. Stawiam

zatem wniosek o jej dopuszczenie do publicznej obrony.

-
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