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Zmija

Formalne podstawy wykonania recenzji

Formalna podstawg wykonania niniejsze recenzji jest pismo Dyrektora Szkoly Doktorskiej
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie prof. dr hab. inz. Stanistawa Popka z dnia 28

listopada 2023 roku informujgce o powierzeniu mi roli Recenzenta.

Zgodnie z wymogami stawianymi pracom doktorskim okreslonymi w ustawie o stopniach
naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresic sztuki z dnia 14 marca 2003
r. (Dz. U. 2017 r., poz. 1789, z pézn. zm.) w zwiazku z ustawg z dnia 3 lipca 2018 r., (poz.
1669, z pdzn. zm.) rozprawa powinna stanowic¢ oryginalne rozwigzanie problemu naukowego
oraz wykaza¢ ogblng wiedze teoretyczng kandydata w danej dyscyplinie naukowej, oraz
umiejetno$¢ prowadzenia samodzielnego prowadzenia pracy naukowe;.

Majgc to na uwadze, przy ocenie rozprawy doktorskiej Malgorzaty Dutki-Muchy przyjeto
nastepujgee kryteria:

- okre$lenia trafno$ci wyboru 1 oryginalnosci problemu badawczego podjgtego w rozprawic,

- oceny poprawnosci i kompletnosci celow oraz hipotez badawczych,

- metodyki badan,

- struktur¢ rozprawy oraz jej stron¢ warsztatowa.

Recenzj¢ zamyka konkluzja koncowa.

Przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska obejmuje w swej czg§ci merytorycznej czeS¢
wstepna, strukture pracy, szes¢ rozdziatow pracy, podsumowanie i wnioski koncowe.

Czgé¢ uzupelniajaca stanowia:

- bibliografia, obejmujgca 577 publikacji, w tym 119 pozycji obcoje¢zycznych,

- raporty i inne opracowania statystyczne (8),



- leksykony, slowniki, encyklopedie (14),

- akty prawne (7),

- netografia (23),

- pozostate publikacje (2),

- spis rysunkow,

- wykaz Tabel,

- kwestionariusz ankietowy do badania kompetencji przywodczych dyrektorow szkot

Calo$¢ rozprawy doktorskiej obejmujgca cze$¢ merytoryczng oraz cz¢$¢ uzupelniajacg miesci
si¢ na 391 stronach.

Literatura przedmiotu jest bardzo obszerna (577 pozycji), aktualna i zgodna z tematyky
rozprawy doktorskiej. Pomimo do$¢ znacznego udziatu pozycji zagranicznych (119 pozyciji),
w wykazie literatury deficyt cechuje publikacje z renomowanych czasopism naukowych
odnoszgcych sie ogdlnie do zarzadzania zasobami ludzkimi, takich jak: Public Administration
Review, Public Management Review, Human Resource Management Review, Journal of
Organizational Behavior, Human Resource Management, Organizational Behavior and Human

Decision Processes, Review of Managerial Science.

Ocena zasadnosci podjetej tematyki badawczej

W obecnych czasach dokonuje si¢ szybki postep cywilizacyjny i coraz bardziej wzrasta
znaczenie procedur mys$lowych, ukierunkowanych na uogolnione oraz trafne wykrywanie
istoty zjawisk zachodzgcych w otoczeniu. Praktycznie oznacza to konieczno$¢ nieustannego
weryfikowania relacji zachodzacych pomigdzy percepcja menedzera, a wlasciwosciami
otoczenia, W kazdym procesie duzg role odgrywaja zdolnosci i umiejetnosci strukturalizowania
informacji, wyrazajace si¢ w tworczej analizie i syntezie danych oraz krytycznym i
refleksyjnym  osadzic  whasnych pogladow. Wspolczesny menedzer posiada wigksze
mozliwo$ci ksztattowania realizowanych polityk i dysponowania zasobami. Rezultaty dziatania
sq niezmiernie wazne, poniewaz przyczyniajg si¢ do generowania wzrostu gospodarczego i
wyplywajg na dobrobyt obywateli. Menedzerowie publiczni realizujg swoje funkcje w
dynamicznie zmiennych warunkach dzialania, pod wplywem roznorodnych kryzysow
dysponujgc ograniczong liczbg zasobow. Ponadto zobowigzani sa do przestrzegania
podstawowych wartosci sektora publicznego, jak rozliczalno$¢, bezstronno$¢, legalnosé,
uczciwo$e, przejrzystosé, rownosé inkluzywnosé (OECD 2018: Recommendation of the

Council on Public Service Leadership and Capability). Efektywne dzialania menedzerow
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publicznych wymagaja zatem posiadania przez nich odpowiednich kompetencji do skutecznego
zarzadzania (kompetencje organizacyjne, techniczne, relacyjne, etyczne, polityczne,
zadaniowe) co sprawia, ze jest to niezmiernie ztozony konstrukt badawczy.

Perspektywa menedzerska prezentuje tezg o upodabnianiu si¢ roli dyrektora szkoty publicznej
do roli menedZerskicj realizowanej w organizacjach gospodarczych. Zmiany w polskiej
gospodarce, wynikajgce przede wszystkim z transformacji ustrojowej i integracji Polski z Unig
Europejskg wymagajg nowego spojrzenia na zarzadzanie placowka o$wiatowa. Opracowanie
kompleksowo przedstawia rol¢ i zadania dyrektora w zarzadzaniu szkola, zwlaszcza publiczng,
w zmieniajacej si¢ rzeczywistosci spolecznej XXI wicku Z przeprowadzonej analizy wynika,

ze proces menedzeryzacji kadry kierowniczej o§wiaty bedzie sig rozszerzat.

Luka badawcza, problem badawczy, cele i hipotezy badawcze oraz ich
oryginalnos¢

Przedlozona do recenzji praca doktorska mgr Malgorzaty Dutki-Muchy pt.: ,,Kompetencje
przywédceze dyrektora a skuteczno§é¢ zarzadzania szkely” wpisuje si¢ zakres nauk o
zarzadzaniu 1 jakosci. Autorka podjeta wymagajacy tematyke kompetencji przywddczych
dyrcktora w kontck$cic skuteczno$ci zarzgdzania szkoly. Problematyka zarzgdzania
organizacjg szkolng ma charakter wicloaspektowy. Trudnosci podejmowania trafnych decyzji
przez Dyrektora wywotujg réznorodne skutki u interesariuszy wewnetrznych i zewngtrznych,
co ma wplyw na zarzgdzanie. Dodatkowo, funkcjonowanie szkoty jest ograniczone przepisami,
ktore jednoznacznie okre$lajg zaréwno sposob finansowania, jak i wydatkowania funduszy oraz
zasady zwigzane zarzgdzaniem kadrami. Szkota jako organizacja ustug publicznych musi by¢
otwarta na interesariuszy ktorymi sg uczniowie, rodzice, nauczyciele ale réwniez samorzady
czy przedstawiciele o$wiaty ramienia whadz panstwowych. Dyrektorzy szkot muszg powigzaé
liczne zadania, posiada¢ wszechstronne umiejg¢tnosci i wiedze umozliwiajgcg skuteczne
funkcjonowanie szkoty jako organizacji uczacej sie.

W tym miejscu wskazuj¢ pierwsza uwage, istotng dla kompetencji przywddczych
dyrektora, wynikajgcych z profesjonalizacji zarzadzania. Wymaga si¢ aby organizacje
publiczne si¢ uczyly si¢, natomiast organizacyjne uczenie si¢ jest priorytetem,
paradygmatem oraz warunkiem skutecznego zarzadzania (J. Olejniczak, Organizacje
uczqce sie. Model dla administracji publicznej, Wydawnictwo naukowe Scholar, Warszawa,
2012).
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Moje pytanie brzmi: Prosze wskazaé w kompetencjach przywddczych
dyrektora paradygmat organizacyjnego uczenia si¢ szkoly w kontekscie
skutecznego zarzqdzania.

Praca rozpoczyna si¢ wstepem, ktory zawiera uzasadnicnic wyboru tematu, prawidtowo
okreélone przez Autorke — ,,Podjecie niniejszej problematyki badawczej wynikato z potrzeby
rozwoju i doskonalenia kompetencji przywodczych dyrektoréw, ktore uwaza sig za kluczowe
dla skutecznego zarzadzania szkola”. W dalszej kolejno§¢ wskazano luki poznawcze (luka:
teorio-poznawcza, empiryczna, aplikacyjna) uzasadniajagce podjecie problematyki badawcze;.
Na potrzeby prowadzonych badai sformutowano gtéwny problem badawczy o brzmieniu — Czy
wystepujq, a jesli tak, to jakie, zaleznosci migdzy kompetencjami przywédczymi posiadanymi
przez dyvektora a skutecznoscig zarzqdzania szkolg?.

W dalszej kolejno$ci przedstawiono cel glowny i osiem celéw szczegdlowych.

Cel rozprawy zostal sformutowany ukladzie: cel glowny (nadrzedny) towarzyszace mu cele
szczegbltowe.

Za cel glowny rozprawy przyjeto identyfikacje i oceng kompetencji przywodczych dyrektora
szkoly oraz ustalenie relacji migdzy tymi kompetencjami, a skutecznodcig zarzadzania szkotg.
Realizacje celu gtéwnego Doktorantka oparta na 9 celach szczegdétowych, ktore z punktu
metodyki pracy powinny koncentrowa¢ si¢ wokot celu poznawczego, celu metodycznego, celu
empirycznego i celu utylitarnego.

Proszg Doktorantke o komentarz.

Przedstawiono hipoteze gtowna i trzy hipotezy operacyjne.

Hipoteza gléwna — Kompetencje przywddcze dyrektora majg pozytywny wplyw na
skuteczno$¢ zarzgdzania szkols.

Hipotezy operacyjne:

HO1: Wystepuje dodatnia zalezno$¢ miedzy kompetencjami przywodczymi dyrektora w
wymiarze strategicznym a skuteczno$cig zarzadzania szkolg.

HO2: Wystepuje dodatnia zalezno$¢ mig¢dzy kompetencjami przywddczymi dyrektora w
wymiarze spotecznym a skuteczno$cia zarzadzania szkola.

HO3: Wystepuje dodatnia zalezno$¢ migdzy kompetencjami przywddczymi dyrektora w
wymiarze osobistym a skuteczno$cia zarzadzania szkola.

Sformutowanic hipotez badawczych oceniam dobrze, sa naukowo interesujgce mozliwe do
weryfikacji przy uzyciu metod naukowych. Aczkolwiek w przypadku hipotezy gtownej wydaje

si¢, ze zastosowano skrét myslowy.



Przywodztwo definiowane jest na wiele sposobow: jako umiejgtno$¢ wyrazania wizji,
wplywania na innych w celu urzeczywistnienia wlasnych wizji, inspirowania do pracy
zespolowej, zachecania do wspolpracy w celu zrealizowania wizji oraz bycia przyktadem dla
innych w jej realizacji, przywodztwo jako synteza sztuk. Jako$¢ przywodztwa zalezy nie tyle
od wybitnych cech osobowosci, ktorymi cieszy¢ si¢ mogg tylko nieliczni, co od
indywidualnych do$wiadczen przywddcow, ich wrazliwosci, wyznawanych wartosei i
zdolnosci, dzieki ktorym mogg oni wywiera¢ wplyw na ludzi.

Moim zdaniem kompetencje przywddcze dyrektora mogg nie mieé pozytywnego wplywu na
skuteczne zarzgdzanie szkolq. Moze to wynikaé np. 7 braku doswiadczenia w zarzgdzaniu
szkolg, lub to, ie zasadniczym celem prrywodztwa staje si¢ nie budowanie relacji migdzy
czlonkami organizacji, a konkurowanie o wladze. Prosze o komentarz.

Dla realizacji celow oraz weryfikacji postawionych hipotez zastosowano trzy metody badawcze
jakosciowe 1 pig¢ metod iloSciowych.

Pozytywnie oceniam, iz we wstepie zawarto opis metodologii badawczej oraz warto$¢ dodang
pracy doktorskiej w obszarach: teoretyczno- poznawczym, metodycznym, empirycznym co

niewatpliwie zacheca do dalszej lektury opracowania.

Ocena merytoryczna rozprawy

W rozdziale pierwszym, na bazie studiow literaturowych, Doktorantka omoéwita specyfike
funkcjonowania i zarzadzania szkola, koncentrujgc si¢ na zarysowaniu ogolnej specyfiki
funkcjonowania szkoty, z uwzglednieniem wyjatkowosci realizowanych celéw, na tle innych
organizacji. W rozdziale pierwszym, w oparciu o studia literaturowe zaproponowano analize¢
pojeciowg szkoty jako organizacj¢, instytucje edukacyjng i system spoleczny (zapowiedz na
s.11). Wieloé¢ zaproponowanych pojeé, np. instytucja edukacyjna i wychowawcza /wezesniej
tylko instytucja cdukacyjna, system spoteczny (s. 24) a na str. 26 jako grupa spoteczna, uktad
spoteczny, zjawisko — powoduje znaczny chaos pojeciowy, ktory nalezy uporzgdkowaé wg
jasnych kryteriow. Podrozdziat 1.1 zbudowany na analizie literatury przedmiotu cechuje si¢
mato usystematyzowang analizg pojgciowa. Moim zdaniem systematyczny przeglad literatury
bylby skuteczng metoda oceny literatury w tym zakresie.

W rozdziale drugim podjeto tematyke kompetencji przywodezych dyrektorow szkot. Przeglad
definicji jest whasciwg decyzjg metodyczng, w tabeli 2.1 przedstawiono réznorodno$é
definicyjng zakresu merytorycznego terminu ,kompetencja”. Na str. 85 wskazano, ze

Jkompetencje dyrektora szkoly to suma wiedzy, umiejetnosci i postaw ujawniajgcych sig w



sekwencji zachowan, warunkujgcych skuteczng realiacje zachowan”. W mojej ocenie
definicja porzadkuje dalszg analiz¢ problematyki rozdziatu, sugeruje, ze nalezy wskaza¢ na
element doSwiadczenia, czyli wiedzy ukrytej. Za celowe oceniam przedstawienie kompetencji
przywodczych dyrcktora szkoty.

Rozdziat trzeci zatytulowany Problematyka skutecznosci zarzqdzania szkolg zostal
opracowany z wykorzystaniem metod badania skutecznosci zarzgdzania szkolg, tj. techniki
badawczej opartej na kwestionariuszu (ankieta i wywiad), co uwazam za wiasciwe narzedzia.

W podrozdziale 3.4 Mierniki skutecznosci zarzqdzania szkolg, Autorka stwierdza, Ze
,Realizujgc cele i zadania publiczne, szkoly powinny funkcjonowaé zgodnie z zasadami
skuteczno$ei i efektywnoscei, ... .”, przedstawiajac w dalszej czeSci podrozdziatu analize
koncepcji efektywnos$ci organizacji szkolnej jako obiektu zarzgdzania publicznego, a w dalszej
czesei (s. 167) w tabeli 3.3. ,,Wybrane mierniki skuteczno$ci zarzadzania szkola”.

W podsumowaniu Autorka stwierdza, ze skuteczno$¢ w powigzaniu z ekonomicznoscig
stanowig komponenty efektywnosci ksztatcenia.

Prosze¢ o wyjasnienie zaproponowanych powigzan skutecznosci z
ekonomicznos$cig. Czy Doktorantka sugeruje znaczacg rol¢ wiedzy ukrytej

/mp. do$wiadczenia/, co wplywa na zmiany skutecznoS$ci dzialan dyrektora w

czasie pelnienia funkcji?. [Przyjmujac definicj¢ skutecznosci (skutecznos$é to stopien
zgodno$ci rezultatu z zamierzeniem niczaleznie od relacji migdzy nakladami a efektami).
Definicja ekonomiczno$ci ("By¢ ekonomicznym oznacza zuzywac¢ lub wydawa¢ mniej niz
przedtem, w poprzednim okresie, zmniejsza¢ rozchody, unika¢ wykonywania zbg¢dnych
czynno$ci nie stuzacych realizacji wytyczonych celow" / Stownik poje¢ ekonomicznych, s.
75./]

Rozdziat czwarty pt. ZaloZenia koncepcyjno-metodyczne pracy badawczej jest rozdzialem
metodycznym. Omoéwiono w nim zalozenia koncepcyjno-metodyczne pracy badawczej,
przedstawiono cel glowny i cele szczegdlowe, zakres badan, hipoteze¢ glowna i hipotezy
badawcze oraz scharakteryzowano metody realizacji badan empirycznych. Autorka opisuje
probe badawczg oraz narzedzia badawcze. Najwazniejszym elementem rozdzialu 4 jest
propozycja teoretycznego modelu kompetencji przywddczych dyrektora szkoly. Za niezwykle
celowy oceniam zamiar przedstawienia metodycznych podstaw budowy modelu kompetencji
przywodezych dyrektora szkoty wg wymiaréw: wymiar strategiczny, wymiar spoleczny,
wymiar osobisty oraz wyniki badan wplywajgcych na oceng skuteczno$ei zarzadzania szkoly

zarowno w poszczegolnych obszarach, jak i ogotem.



W rozdziale pigtym Kompetencje przywodcze dyrektoréw szkol w wojewddztwie malopolskim
wyniki badan empirycznych, Autorka zaprezentowala analize¢ 1 interpretacj¢ zebranego
materialu empirycznego w zakresie kompetencji przywodczych posiadanych przez dyrektorow
liceow ogolnoksztatcgcych w wymiarze strategicznym, spotecznym i osobistym, nawigzujgc do
koncepcji modelu kompetencji przywodcezych dyrektora szkoty, porownano wyniki w ramach
wymiarow, uzyskane na podstawie dokonanej samooceny dyrektoréw i ocen nauczycieli.
Zachodzi pytanie Czy badano w zaproponowanej kolejnosci (s.169) najpierw
skutecznos$¢ dzialan dyrektorow a nastepnie/pozniej/ dokonano oceny ich
efektywnosci?. Prosz¢ o komentarz.

Kolejne pytanie: Dlaczego Doktorantka pominela w badaniach samooceny
dyrektora i oceny dyrektora przez nauczycieli (wykres S.1.) bardzo wazny
obszar ,,walki o talenty i dbalo$¢ o ich rozwoj” oraz ,,walka o najslabszego
ucznia i jego rozwdj”, jest to niewgtpliwie wazny element zarzgdzania
procesem nauczania i uczenia si¢ szkoly.

W podsumowaniu rozdziatu szostego Doktorantka pojeta probe ukazania przyczyn réznic w
wynikach badan nauczycieli oceniajgcych dyrektorow od wynikow ich wlasnej oceny. Czy
wspomniana roéznica w wynikach badaf nie jest skutkiem niewielkiej znajomosci przez
nauczycieli oczekiwan i przysztych celow dyrektorow szkot?.

W rozdziale szostym pt. Analiza skutecznosci zarzgdzania szkolg w kontekscie kompetencji
przywodcezych dyrektora — ocena uzyskanych wynikéw badan , dotyczy oceny skuteczno$ci
zarzgdzania w badanych szkotach w oparciu o zrealizowane badania ankietowe w$rod
dyrektoréw i nauczycieli oraz na podstawie syntetycznego wskaznika skutecznosci zarzadzania
szkolg. W rozdziale opracowano analiz¢ skuteczno$ci zarzadzania szkolg wykorzystujac
wyniki badan empirycznych w zakresie skutecznosci zarzadzania szkotg w ocenic dyrektorow,
wyniki badan w zakresie skutecznosci zarzgdzania szkolg w ocenie nauczycieli, dokonano
analizy poroéwnawczej tych wynikéw, przedstawiono wyniki badan w zakresie relacji miedzy
kompetencjami przywodczymi dyrektora, a skuteczno$cig zarzadzania szkolg oraz kierunki
doskonalenia kompetencji przywodczych dyrektorow w kontekscie poprawy skutecznosci
zarzgdzania szkotg. Dokonujgc podsumowania wskazanych obszarow badan Doktorantka
stwierdza, ze problematyka ta jest zagadnieniem waznym, koniecznym do okreslenia.
Stwierdzajgc, ze nic ma uniwersalnych drog prowadzgcych do rozwoju organizacji i poprawy

jej funkcjonowania. Uwazam, Ze wspomniane podsumowanie (ostatni akapit s. 296) cechuje



wysoki poziom relatywizmu, co wplywa na ostabienie warto$ci uzyskanych wynikow badan.
Zgadzam si¢ z pogladem Doktorantki, ze kompetencje przywddcze istotne dla skutecznego
zarzadzania szkolg wzmacniajg szkole jako organizacje uczaca si¢, w ktorej interesariusze
wewngetrzni i interesariusze zewnetrzni partycypujg w procesie decyzyjnym i dialogu, dzigki
ktoremu definiuje si¢ kierunki rozwoju szkoly. Wdrazanie zarzadzania partycypacyjnego
zwiegksza autonomi¢ w pracy poprzez decentralizacj¢ podejmowania decyzji, powodujac wzrost
wydajnos$ci w takim stopniu, w jakim zwigksza ono poczucie wlasnej skutecznoscei.

W zakonczeniu pracy Doktorantka wyczerpujaco trafnie przedstawita najwazniejsze wnioski i
rekomendacje z przeprowadzonych badan. Przedstawiona mi do oceny rozprawa doktorska
doskonale wpisuje si¢ aktualny niezwykle istotny obszar badawczy Kompetencji

przywodczych dyrektora a skuteczno$cig zarzgdzania szkolg.

Strona warsztatowa — formalna ocena pracy

Poprawno$¢ redakcyjna nie budzi zastrzezen. Doktorantka dokonala podsumowan
prowadzonych rozwazan na koncu rozdziatow i podrozdziatow. Powoduje to, ze kazdy rozdziat
pracy przyblizat Autorke¢ do realizacji celu pracy, przy obszernym materiale teoretyczno-
empirycznym jest jasne, ktore koncepcje Autorka preferuje i dlaczego wybiera akurat takie
rozwigzania a nie inne. Praca zostala starannie przygotowana pod wzgledem sporzgdzania
przypiséw, tabel, wykresow i bibliografii. Jesli chodzi o opanowanic techniki pisania, to
Autorka ma ,lekkie pioro”. Tekst czyta si¢ sprawnie i plynnie, chociaz sporadyczne
niedociggnigcia gramatyczne 1 interpunkcyjne nalezaloby poprawié przy ewentualnym

zamierzeniu publikacji pracy.

Do najwazniejszych osiagnie¢ naukowych z  przeprowadzonego
postepowania badawczego przez Doktorantke nalezy zaliczy¢:

- bardzo dobre umiejscowienie podjetej problematyki w kontek$cie studiow literatury krajowej,
- opracowanie autorskiego modelu kompetencji przywodezych dyrektora szkoly w wymiarze
strategicznym, wymiarze spolecznym, wymiarze osobistym,

- opracowanie kompetencji strategicznych dyrektora szkoly i jej atrybuty w wymiarze
strategicznym,

- opracowanic kompetencji przywodczych dyrektorow i ich atrybuty w wymiarze spotecznym,

- opracowanie atrybutow kompetencji przywoddezych dyrektorow w wymiarze osobistym,
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- opracowanie poziomoéw skuteczno$ci zarzadzania w badanych szkotach w wojewddztwie
malopolskim,

Do warto$ciowych analiz przeprowadzonych przez Doktorantke nalezy zaliczy¢ badania:
- macierz korelacji mi¢dzy wskaznikami oceny skuteczno$ci zarzgdzania szkotg,

- konstrukt teoretyczny wptywu kompetencji przywodczych dyrektora na skuteczno$é
zarzadzania szkola,

- parametry strukturalne modelu wplywu kompetencji przywodezych na skuteczno$é
zarzgdzania szkolg — samoocena dyrektorow,

- wyniki oceny wplywu kompetencji przywodczych na skutecznosé zarzgdzania na podstawie
danych dotyczacych samooceny dyrektorow,

- miary dopasowania modelu teoretycznego wpltywu kompetencji przywoddezych na
skutecznos¢ zarzadzania szkota do danych empirycznych w kontekscie samooceny dyrektorow,
- model wplywu kompetencji przywddczych dyrektora na skuteczno$¢ zarzagdzania szkolg na
podstawie danych dotyczacych samooceny dyrektoréw,

- model wplywu kompetencji przywodczych dyrektora na skuteczno$é zarzadzania szkolg na

podstawie danych dotyczgcych ocen nauczycieli.

Ocena rozprawy pod wzgledem techniczno-redakcyjnym

Pod wzgledem techniczno-redakcyjnym praca zostala napisana poprawnie. Zauwazone przez
recenzenta bledy o charakterze jezykowym majg charakter jednostkowy. Praca jest napisana

starannym i poprawnych jezykiem.

Ocena caloSciowa pracy

Ocena calo$ciowa pracy jest pozytywna. Rozprawa ma silne strony, do ktérych zaliczy¢é mozna
zarowno zakres podjctej tematyki, dobre jej rozpoznanie, logiczne wnioskowanic. Bardzo
dobrze jest dobrana zostata procedura badawcza, dobrze zidentyfikowany, cieckawy problem
charakterze naukowym. Doktorantka wykazala si¢ dobrym doborem aktualnych rzetelnych
zrodel. Wyniki badan sg ciekawe majg uzyteczno$é praktyczng.

Reasumujgc: Doktorantka zrealizowata wszystkie cele pracy, rozprawita sie powodzeniem
problemami objetymi sformutowanymi pytaniami badawczymi na tej podstawie potwierdzila
stusznoé¢ sformutowanych przypuszczen. Podjety problem ma charakter naukowy, zostat

dobrze zidentyfikowany osadzony dobrze dobrancj warstwie dorobku naukowego. Temat



rozprawy odpowiada tresci, celowi, pytaniom badawczym, przypuszczeniom, konstrukcja

pracy jest poprawna.

Whiosek koncowy

Recenzowana rozprawa Pani mgr Matgorzaty Dutka-Mucha spelnia wymagania stawiane
rozprawom doktorskim zgodnie obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawnymi, w
zakresie wykazania si¢ przez Kandydatke do stopnia doktora ogdlng wiedzg teoretyczng w
dyscyplinie naukowej nauki o zarzadzaniu i jako$ci oraz umiej¢tnoscia samodzielnego
prowadzenia pracy naukowej. Autorka wykazala si¢ docickliwoscig i rzetelnoscig w procesie
planowania, realizowania i analizy wynikow badan naukowych. Recenzowana praca stanowi
oryginalne rozwigzanie problemu naukowego, wskazujac na odpowiedni poziom wiedzy
teoretycznej Autorki oraz umiej¢tno$é samodzielnego prowadzenia przez nig pracy naukowe;.
Uwzgledniajgc fakt, ze Pani mgr Malgorzata Dutka-Mucha podjeta si¢ aktualnej 1 waznej
problematyki naukowej oraz zrealizowata przyjete cele rozprawy, wnosz¢ o dopuszczenie Jej
do kolejnych etapow postgpowania o nadanie stopnia naukowego doktora nauk spolecznych w
dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakoSci.

Recenzowana rozprawa spelnia w §wietle powyzszych konkluzji wymogi stawiane rozprawom
doktorskim Ustawg dnia 14 marca 2003 roku stopniach naukowych tytule naukowym oraz
stopniach tytule zakresie sztuki (Dz.U. 2003 nr 65 poz.595).
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